Il processo di riorganizzazione della sanita regionale ed il piano sanitario regionale 2003-2006 pongono, fra
le priorita dell’Azienda Sanitaria Unificata Regionale e delle Aziende Ospedaliere, il tema della sicurezza.
Questo tema si integra nel quadro complessivo delle politiche per la sicurezza dei cittadini marchigiani che
sono una priorita del Governo regionale e che verranno illustrate nella conferenza regionale prevista il
giorno 12 marzo.

| seminari del prof. John Ovretveit, leader internazionale della cultura della qualita e della sicurezza dei
servizi sanitari, dedicati ai quadri dirigenti della sanita regionale, rappresentano il punto di partenza
culturale e metodologico per lI'avvio di un processo obbligatorio a garanzia dei cittadini marchigiani, che
coinvolgera l'intero sistema sanitario regionale.

Obiettivo dell’ASUR & pervenire ad un sistema sanitario regionale in cui i temi della sicurezza siano
prioritari, i processi per garantirla siano condivisi ed espliciti, le attivita assistenziali ed organizzative
abbiano al centro i cittadini con i loro bisogni ed i rapporti con gli altri attori del sistema a garanzia
dell’affidabilita pubblica del sistema sanitario siano fondati su una contrattualistica certa ed efficiente.
Grazie a tali percorsi analitici, valutativi e migliorativi sara possibile difendere piu efficacemente il sistema
aziendale dai rischi, provvedendo a coperture assicurative ottimali e ad altrettanto efficace gestione dei
servizi assicurativi, attraverso specifiche funzioni deputate.
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. . . o o Seminario su invito
John Ovretveit da circa vent'anni é uno dei piti accreditati riservato ai
ricercatori nel'ambiente internazionale della qualita dell’assistenza
sanitaria che segue da un punto divista privilegiato, prima come ricercatore Direttori Generali di Azienda - Direttori di Zona - Direttori di Ospedale

alla Brunel University di Londra, poi come ricercatore e docente di Health Care
Management alla Nordic School di Public Health, la piti prestigiosa delle scuole
di management sanitario del mondo scandinavo.

Ha al suo attivo una gran messe diricerche e di pubblicazioni e molti libri
sull'argomento, fra cui due pubblicatiin Italia. E consulente di istituzioni
scientifiche, sanitarie e di governi nazionali e regionali.

Uno dei suoi fifoni di ricerca privilegiati é un approccio evidence based alla

Specializzato - Commissario INRCA - Dirigenti Dipartimento Servizi alla
Persona ed alla Comunita - Dirigenti ARS - Regione Marche

Giovedi 4 marzo 2004 Ore 9.00-16.00

garanzia della sicurezza dei pazienti nei servizi sanitari. Seminario su invito

La sua presenza in Italia in marzo 2004, per iniziativa dell’Agenzia Regionale riservato ai

Sanitaria, Regione Marche, della Scuola di Specializzazione in Igiene e Medicina

Preventiva dell'Universita Politecnica di Ancona e della Societa Italiana per la Dirigenti medici di presidio ospedaliero e di Servizio Infermieristico -
Qualita dell'assistenza sanitaria, ci da la possibilita di organizzare nelle Marche Responsabili Dipartimenti di Prevenzione - Responsabili di Distretto -
un seminario dedicato ai Direttori Generali di Azienda Sanitaria Unica Regionale Responsabili Uffici Qualita, URP, Formazione delle Aziende, delle Zone e
ed Ospedaliere, ai Direttori di ospedale ad alta specializzazione, ai Direttori di dellINRCA- Regione Marche ed agli specializzandi - Scuola di
Zona, ai Dirigenti del Dipartimento Servizi alla Persona ed alla Comunita e Specializzazione in Igiene e Medicina - Preventiva, Universita Politecnica di
dell’Agenzia Regionale Sanitaria, per un confronto aggiornato su un tema, Ancona

quello della sicurezza del paziente e del risk management che, anche alla luce
del Piano Sanitario 2003-2006 é ritenuto prioritario in questa Regione. Ancona, Sala Verde, Palazzo Leopardi, via Tiziano 44




